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Contratagdo de empresa para prestagdo de Servigos Técnicos de
Informética e Informagdo, que celebram a PBH ATIVOS S/A ¢
a Empresa de Informatica e Informagiio do Municipio de Belo
Horizonte — PRODABEL S.A

A PBH ATIVOS S/A, socicdade dc cconomia mista, com sede na Avenida Getulio Vargas,
n°® 1245 — 12° Andar — Savassi — Belo Horizonte / MG — CEP: 30.112-024, inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas - CNPJ/MF sob o n° 13.593.766/0001-79, neste ato representada por seu Diretor
Presidente Pedro Meneguetti, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas - CPF sob o n°
418.354.846-20, e pela sua Diretora Executiva, Soraya de Fatima Mourthé Marques Lage, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas - CPF sob o n° 441.021,276-15, doravante denominada
CONTRATANTE ¢ a Empresa de Informatica e Informagdo do Municipio de Belo Horizonte —
PRODABEL S/A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n®: 18.239.038/0001-87,
estabelecida a4 Av. Presidente Carlos Luz, n°.: 1.275, Bairro Caigara, Belo Horizonte/MG, CEP: 31.230-
000, representada por seu Diretor Presidente, Leandro Moreira Garcia, portador da CI-MG-10.128.278 ¢
CPF: 063.335.376-08, neste ato denominada CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO,
decorrente do Procedimento de contratagdo direta - Inexigibilidade 002/2020, processo administrativo n°
02.20.653, conforme clausulas e condigdes a seguir especificadas:

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS DEFINICOES

1.1. Os termos abaixo, grafados em caixa alta, quando utilizados no presente Contrato, terdo os significados
abaixo descritos, tanto quando utilizados no singular, quanto no plural:
I. CONTRATADA: a vencedora do procedimento de CONTRATACAO DIRETA, na condigio de
signataria do presentc CONTRATO;
II. CONTRATANTE: PBH ATIVOS, na condigio de signataria do CONTRATO;
I[IT. CONTRATO: presente contrato de prestagdo dos SERVICOS, celebrado entre a PBH ATIVOS e
o vencedor do procedimento dc CONTRATACAO DIRETA, incluindo todos os scus anexos;
IV. TR: Termo de referéncia referente ao procedimento de CONTRATACAO DIRETA, incluindo
todos os seus anexos;

V. CONTRATACAO DIRETA: procedimento administrativo vinculado as hipdteses contidas nos
arts. 28, §3°, 29 ¢ 30 da Lei Federal n® 13.303/2016, no qual a PBH Ativos podera, ou devera
dispensar a realizagio de licitagdo.

VI. PARTICIPANTE: pessoa juridica que participe do procedimento de CONTRATACAO DIRETA,
conforme condigdes estabelecidas no TR/CONTRATO e na legislagio aplicdvel,

VII. INEXIGIBILIDADE: Procedimento realizado na modalidade CONTRATACAO DIRETA,
referente a este processo, que resultou no presente CONTRATO;

VIIL. SERVICOS: denomina os servigos que compdem o objeto da CONTRATACAO DIRETA,
conforme cspecificagdes do TR, em especial do Anexo I, bem como da Proposta apresentada pelo

PARTICIPANTE.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO E DOS ANEXOS

2.1. Constitui objeto deste contrato a prestacio de servigos técnicos de informdtica e informacio, conforme
demanda da contratante, contemplando os servigos descritos, em especial no anexo I deste contrato.

2.1.1.Integram o presente CONTRATOQ, para todos os fins de direito:

I. Anexo I do TR— Prestagédo do servigo;
[I- Proposta da Contratada;
I11 — Justificativa Técnica, independentemente de sua transcrigéo;

2.1.2. Em caso de divergéncia ou contradi¢iio entre as disposigdes dos documentos mencionados
no caput ¢ as deste CONTRATO, prevalecerdo as regras contidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES LEGAIS

3.1. Este CONTRATO ¢ regido pelas suas disposigdes, incluindo seus anexos ¢ pclas seguintes
normas, incluindo suas alteragdes: Decretos Municipais n® 12.436/06, n° 12.437/06 e n® 15.113/13, Lei
Municipal n® 10.936/16, Leis Federais n® 10.520/02, 12.846/13 ¢ n® 13.303/16, Lei Complementar
Federal n® 123/06, Instrugdo Normativa PBH ATIVOS n° 007/19, que instituiu 0 Regulamento Interno
de Licitagoes ¢ Contratos da PBH ATIVOS, ¢ ainda, pelas demais normas especificas aplicaveis ao
objeto, ainda que nio citadas expressamente, e pelos preceitos de direito privado.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O prazo de vigéncia deste CONTRATO ¢ de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado nos termos da lei, em especial dos artigos 71, 72 e 81 da Lei Federal
13.303/2016.

4.2. A prorrogagao a que se refere o subitem anterior sera realizada mediante termo aditivo.

4.3. Ocorrendo prorrogagio, scrdo mantidas as condi¢des do CONTRATO inicial ¢ observada a
legislagdo em vigor.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO E DA EXECUCAO DO OBJETO

5.1.0 prazo para inicio da execugao dos servigos pela CONTRATADA sera contado a partir
da assinatura do CONTRATO, e, o seu reccbimento pela CONTRATANTE, sera
procedido da seguinte forma:

I. Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo se encontrar da conformidade
com o especificado no TR;
II. Definitivamente, no caso de a execug¢do do servico estar de acordo com o
especificado no TR e anexos.

1. Uma vez verificado a conformidade do objeto contratual com as exigéncias do CONTRATO
sera realizado o recebimento definitivo pelo fiscal do CONTRATO, com as assinaturas no Termo de
Aceite Técenico, apds o qual a CONTRATADA sera comunicada para a emissao da respectiva Nota
Fiscal de Servigo.
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5.2. Caso seja constatada a desconformidade do SERVICO com as especificagdes do CONTRATO, a
CONTRATADA devera corrigir a irregularidade dentro do prazo fixado pela CONTRATANTE, sem
qualquer 6nus para esta ¢ sem prejuizo das sangdes aplicaveis.

53. Em caso de irregularidade, o empregado da CONTRATANTE responsavel pelo recebimento
reduzird a termo os fatos ocorridos e encaminhard & Geréncia Administrativa da CONTRATANTE para
as providéncias cabiveis na forma da legislagao.

5.4. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da Contratada por vicios
revelados posteriormente, nem pela garantia e qualidade dos SERVICOS.

5.5. Os servigos ¢ solugdes solicitados pela PBH ATIVOS deveriio ter o seu escopo e os requisitos de
negocio de forma completa com prazos previstos de entrega pré-estabelecidos.

5.6. O prazo de entrega dos servigos/demandas dependera dos fatores descritos a seguir, considerado
VIP:

qualificagdo da demanda/servigo;

complexidade do atendimento;

estimativa de esforgo elaborada através de métrica pré-definida, por tipo de atividade e servigo;
definigdo de prioridades;

disponibilidade de mio-de-obra para execugio do servigo pela CONTRATADA;

deliberagdo prévia com aprovagdo pela CONTRATANTE para fornecimento do servigo, conforme
or¢amento apresentado pela CONTRATADA para determinada demanda.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

6.1. Pela execugiio do objeto do presente CONTRATO, a CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA o
valor global estimado de R$ 304.000,00 (trezentos e quatro mil reais), para o periodo de vigéncia deste
contrato.

6.2. Estdo consideradas no prego previsto no caput todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagio.

CLAUSULA SETIMA — DA FORMA DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento devera ser realizado mensalmente, pela Geréncia Financeira mediante as Notas Fiscais
emitidas pcla PRODABEL, no prazo maximo de até 20 (vinte) dias.

7.1.1. As homologagdes (Accites) de servigos prestados ¢ solugdes entregues, por demanda c¢/ou
despesas fixas mensais, deverdo ocorrer em até 10 (dez) dias tteis a partir da data da sua cntrega
pela PRODABEL. Nio havendo pronunciamento por parte da PBH ATIVOS ¢ decorrido o prazo
de homologagdo, a PRODABEL emitira a fatura correspondente e a PBH ATIVOS se obrigara a
realizagdio do pagamento no més correspondente ao scu vencimento.

7.2.0 pagamento 8 CONTRATADA sera realizado por meio de deposito bancério na conta corrente n® -
3283-4 da Agéncia n® 0093-0 (Santa Efigénia) creditando no Banco 104 - Caixa Econdmica Federal.
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7.3. Nos pregos constantes do contrato a ser celebrado devera estar incluido todas as despesas de frete,
embalagens, impostos, transporte, mdc de obra e demais encargos indispensaveis ao perfeito
cumprimento das obrigages decorrentes deste Contrato.

7.4. Os documentos fiscais deverdo ser atestados mensalmente pelo fiscal do contrato, previamente
designado pelo CONTRATANTE, por publicagdo no DOM (Diério Oficial do Municipio).

7.5. A CONTRATADA devera emitir a nota fiscal/fatura conforme legislagdo vigente.

7.6.. Havendo irregularidades na emissdo da Nota Fiscal/Fatura o prazo para pagamento serd contado a
partir da sua reapresentagio devidamente regularizada.

CLAUSULA OITAVA — DO RECURSO FINANCEIRO

8.1. O custo deste CONTRATO ocorrera por disponibilidade financeira da CONTRATANTE, nos
termos do art. 12 da Lei Municipal n® 10.003, de 25 de novembro de 2010.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1. O CONTRATO, sera reajustado mediante iniciativa da CONTRATADA, desde que
observados o interregno minimo de 1 (um) ano a contar da data limite para apresenta¢do da
proposta ou do tltimo reajuste.
9.1.1. Os reajustes poderdo ser registrados por simples apostila, dispensada a celebracdo
de termo aditivo.

9.2. Os pregos serdo corrigidos monetariamente pelo IPCA/IBGE, ou outro indice oficial que
vier a substitui-lo, a partir da solicitagdo da CONTRATADA, que se¢ for o caso, devera vir
acompanhada de demonstragdo analitica da alteragdo dos custos, por meio de apresentagdo da
planilha de custos e formagdo de pre¢os ¢ do novo acordo ou convengdo coletiva que as
fundamenta.

9.2.1. A PBH Ativos podera realizar diligéncias para conferir a variagio de custos alegada
pela CONTRATADA.

9.3. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:
[ - A partir da assinatura da apostila/termo aditivo;

I - Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de

periodicidade para concessdo das repactuagdes futuras ou;

III - Em data anterior & repactuagdo do CONTRATO, exclusivamente quando a repactuagio
cnvolver revisdo do custo de mdo de obra e estiver vinculada a instrumento legal,
acordo, convengdo ou sentenga normativa que contemple data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim
como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

9.4. No caso previsto no inciso I, o pagamento retroativo devera ser concedido exclusivamente
para os itens que motivaram a rctroatividade, e apenas em relagdo a diferenga porventura
existente.
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CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA deverad cumprir fielmente as disposi¢bes previstas neste contrato, no Projeto
Bisico, na legislagdo vigente, atuando em consonincia com os principios da probidade e da boa-fé,
cabendo-lhe, especialmente:

. Efetuar a prestagao dos servigos conforme fixado no Anexo I do Termo de Referéncia.

II. Manter em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo ¢
qualificagdo exigidas no TR, em cumprimento ao disposto no Inciso IX do artigo 69 da Leci
Federal n® 13.303/2016.

III. Comunicar a imposi¢do de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, bem como a eventual perda dos pressupostos para a participagiio de licitagio.

[V. Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obrigagdes contratadas.

V. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, 4s suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do CONTRATO em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des decorrentes da
execugdo ou de materiais empregados.

VI. manter uma Central de Atendimento e esta devera ficar disponivel nos horarios de funcionamento
da CONTRATANTE;

VII. alocar os recursos materiais e humanos necessdrios a execugdo do objeto contratual, assumindo
integral e exclusiva responsabilidade sobre todos e quaisquer oOnus trabalhistas ¢
previdenciarios, bem como os atinentes a seguro com acidentes de trabalho de seus empregados,
zelando pela fiel observincia da legislagdo incidente.

VIII. pagar, como responsavel inico, todos os encargos trabalhistas, fiscais ¢ comerciais, que incidam
ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto do CONTRATO, podendo a
CONTRATANTE, a qualquer momento, exigir da CONTRATADA a comprovagio de sua
regularidade.

[X. Obter junto aos orgdos competentes, conforme o caso, as licengas nccessarias ¢ demais

documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da legislagédo aplicavel.

X. Informar imediatamente 8 CONTRATANTE qualquer ocorréncia que possa impactar a regular
cxecucdo do CONTRATO, oportunidade em que devera ainda indicar as medidas necessarias a
reversdo da questdo e a mitigagio de seus impactos.

10.2. E de responsabilidade da CONTRATADA a solugdo de todo e qualquer problema, no dmbito de
suas responsabilidades, inclusive quanto aos seus funciondrios, ou terceiros a seu servigo, surgidos no
decorrer do CONTRATO, mesmo que haja necessidade de uso de solugio ndo prevista, sem qualquer
6nus paraa CONTRATANTE.

10.3. A CONTRATADA devera atender, durante a vigéncia contratual, de forma imediata, toda ¢
qualquer solicitagdo da CONTRATANTE decorrente de reformulagéio, corregio ou adequagio do servigo
que se fizerem necessarias.

10.4. A CONTRATANTE podera solicitar reuniiio a qualquer momento, na forma presencial, na sede da
CONTRATANTE, visando a apresentagdo de relatorios e definir agSes corretivas e ajustes que se {izerem
necessirios ao bom cumprimento do CONTRATO.

10.5. A CONTRATADA devera indicar, formalmente, um de seus funciondrios para atuar como Gestor
do CONTRATO junto a CONTRATANTE. Este gestor serd o responsavel por toda relagio contratual
com a CONTRATANTE, apresentar relatorios e participar de reunides com a CONTRATANTE, que
atenda as condigdes previstas no subitem 10.8 deste contrato.
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10.6. E obrigagio da CONTRATADA arcar com os custos relativos ao transporte ¢ a alimentagdo dos
profissionais alocados na execugfo do objeto desta contratagio.

10.7. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre o servigo ou qualquer informagio,
operagdo, documento, comunicagao, equipamento ou material da CONTRATANTE da qual venha a ter
acesso durante a execugio do servigo.

10.8. A CONTRATADA devera alocar PREPOSTOS com a devida qualificagio ¢ e¢m nimero
compativel com as especificagdes dos SERVICOS, devendo:

I. Antes do inicio da execugdo do CONTRATO, a CONTRATADA devera indicar o PREPOSTO
que scrd o Representante da CONTRATADA no dmbito do CONTRATO, o qual devera possuir
capacitagio ¢ os poderes nccessarios para:

a) Garantir a regularidade do vinculo existente entre si e seus PREPOSTOS durante toda a
vigéncia do CONTRATO;

b) Realizar a interlocugio com a CONTRATANTE, incluindo o fornecimento das
informagdes necessdria a regular prestagdo dos servigos, e aquelas solicitadas pela
CONTRATANTE;

c) Participar das reunides;

d) Dirimir eventuais dividas ou questdes que necessitem de corregio;

II. Comprovar a capacitagio ¢ a regularidade dos PREPOSTOS alocados, bem como apresentar a
CONTRATANTE, sempre que requerido, os documentos e informagdes necessarios a referida
comprovagao;

[Il.Garantir a observincia das disposicoes do CONTRATO e da legislagio vigente pelos
PREPOSTOS, obrigando-se a manter a CONTRATANTE indene com relagio a eventuais
prejuizos causados pelos PREPOSTOS a PBH ATIVOS ou a terceiros;

IV. Notificar a CONTRATANTE, previamente, em caso de substituigio de PREPOSTOS,
resguardando para que a substituicio ndo comprometa a qualidade e a continuidade dos
SERVICOS, bem como para que os novos PREPOSTOS atendam ao disposto no CONTRATO;

V. Substituir os PREPOSTOS, caso eventualmente requerido pela CONTRATANTE de forma
motivada;

VI Garantir que os PREPOSTOS, incluindo aqueles que venham a ser substituidos, observem os
deveres legais e contratuais de sigilo, inclusive apds o fim de vigéncia do CONTRATO;

VII. Arcar com todos os custos relacionados aos PREPOSTOS, em especial, mas nio se limitando a
encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios ¢ fiscais, tributos, transporte, hospedagem ¢
alimentagao, seguros, EPI/EPC, encargos de contratagdo, de dispensa e de treinamento.

10.9. Sio ainda, responsabilidades da PRODABEL:

a} Permitir acesso ao Call Center e ao Service Desk Maneger (SDM) para registros de solicitagdes e
incidentes pela CONTRATANTE;

b) Elaborar proposta de fornecimento que permita 8 PBHATIVOS a deciséo ¢ a deliberagio da OF —
Ordem de fornecimento da prestagiio do servigo e/ou Abertura de Chamado no SDM:
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c) Executar projetos de desenvolvimento ¢ manutengio evolutiva de sistemas da Prodabel,
utilizando-se o Processo de Software padronizado pela PBH (PSP);

d) Garantir a continuidade dos servigos prestados, durante a vigéncia do instrumento contratual,

desde que ndo dependa de agiio especifica de fornecedores externos contratados diretamente pela
PBHATIVOS;

e) Implementar ¢ garantir a continuidade no Sistema SIATU do fluxo para acompanhamento dos
recebiveis referentes a cessdo de direitos creditorios, conforme requisitos funcionais ¢ nio
funcionais previstos no EVT — Estudo de Viabilidade Técnica do projeto e implantagéo realizada
em maio/2014, desde que haja entendimentos de priorizagido ¢ de legalidade da demanda com o
CG-SIATU - Coordenagio do Grupo Gestor do SIATU;

f) Garantir disponibilidade e seguranga de conexio dos servigos a Internet via RMI;

g) Disponibilizar as informagoes ¢ mapas do Cadastro Técnico Municipal ¢ informagdcs
georeferenciadas, desde que esteja devidamente autorizado pelo gestor da informagao na PBH;

h) Prestar consultoria para apoio a especificagdo técnica de servigos, solugdes e treinamentos;

i} Prestar servigo de suporte e manutengio corretiva de software quando forem desenvolvidos pela
Prodabel;

j) Todos os servigos a serem prestados pela Prodabel, citados como sua responsabilidade, serdo
atendidos mediante a Ordem de fornecimento com seu respectivo orgamento liberado pela
PBHATIVOS;

k) Responsabilizar-se pela guarda de informagdes e dados armazenados no Datacenter durante a
vigéncia do contrato;

I) Responsabilizar-se pela guarda e versionamento das aplicagGes implantadas em seu ambiente de
Datacenter;

m} Elaborar mensalmente o mapa de prestagio de servigos prestados com as medigdes apuradas pela
Prodabel ¢ validadas pela PBHATIVOS para realizagéo do faturamento relacionamento;

n) Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quanto a

execucdo dos servigos contratados, sem que isso implique qualquer Onus para a
CONTRATANTE,;

o) Garantir como “segredos comerciais ¢ confidenciais” quaisquer informagdes, dados, processos,
formulas, utilizando-os apenas para as finalidades previstas neste Contrato, ndo podendo revela-
los ou facilitar sua revelagio a terceiros;

p) Reparar, corrigir, remover, reconstruir, trocar as suas cxpensas, os servigos e ferramentas em que

se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes do objeto contratado, sem énus para a
CONTRATANTE.

10.10. Nao estdo previstos neste instrumento:
10.10.1.prestagdo de servigo de instalagdo e mudangas de pontos de rede logico e elétrico, exceto o
servigo de franquia dos 5 pontos de rede indicado no anexo I do Termo de Referéncia
10.10.2.aquisigdes de sistemas aplicativos, softwares e hardwares de interesse da
CONTRATANTE, pela CONTRATADA;
10.10.3.demandas de desenvolvimento ¢ manutengdo que se caracterizarem ¢ qualificarem como
evolutivas efou de projetos.

10.11.A CONTRATADA nio fara reposigdo de softwares, pegas ¢ periféricos quando determinado
cquipamento estiver scm garantia ou sem cobertura contratual pela CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

[. Designar o um fiscal para acompanhar e fiscalizar a exccugdo do CONTRATO.

I1. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA.

IT1I. Permitir ¢ acompanhar o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as suas dependéncias,
para execugdo dos servigos referentes ao objeto, sempre que necessario.

IV. Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as especificagdes
apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser inadequado, nocivo ou danificar
seus bens patrimoniais, ou ser prejudicial a saide dos empregados.

V.Receber os servigos entregues pela CONTRATADA, que estejam em conformidade, conforme
inspegdes a serem realizadas, devendo assinar ao final da avaliagdo de cada Fase, o Termo de
Aceite definitivo.

VI. Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, apos o recebimento definitivo dos servigos.

VIL. Comunicar 8 CONTRATADA todas ¢ quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestagdo dos

SCrvigos.

VIIL. Notificar, por escrito, a CONTRATADA acerca da aplicagio de cventuais penalidades,

garantindo-lhe o direito ao contraditério ¢ a ampla defesa.

IX. Aplicar 8 CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares ¢ contratuais cabiveis,
quando nccessario.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CESSAO DO CONTRATO, DE SUAS OBRIGACOES E
DA SUBCONTRATAGCAO

12.1. O presentc CONTRATO nao podera ser cedido ou utilizado sob qualquer hipétese como titulo de
circulagdo comercial, caugdo, cessdo de crédito e/ou documento exequivel a ser apresentado contra a
CONTRATANTE por Terceiros.

12.2. Fica vedado a CONTRATADA transferir ou ceder, a qualquer titulo, os direitos e obrigagdes
assumidos nesse CONTRATO.

12.3. A CONTRATADA nio podera:

I.  subcontratar total ou parcialmente o objeto contratado, exceto na hipotese de servigo
secundario que ndo integre a esséncia do objeto, desde que expressamente autorizada pelo
CONTRATANTE, mantida em qualquer caso a integral responsabilidade da CONTRATADA:

II. associar-se com outrem, realizar fusdo, cisdo, incorporagdo ou integralizagio de capital, salvo
com expressa autorizagio do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DO SIGILO

13.1. Caso a CONTRATADA venha a ter acesso a dados, materiais, documentos ¢ informacdes de
naturcza sigilosa, direta ou indirctamente, em decorréncia da execugio do objcto contratual, devera
manter o sigilo dos mesmos, bem como orientar os profissionais envolvidos a cumprir esta obrigagio,
respeitando-se as diretrizes da CONTRATADA, e respondendo, em caso de descumprimento, na forma
da Lei Federal n® 12.527/2011 e demais legislagdes aplicaveis.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA CONDUTA E INTEGRIDADE

14.1. A partes, na execu¢do do objeto deste CONTRATO, se obrigam a respeitar, cumprir e fazer
cumprir, o Codigo de Conduta e Integridade da PBH ATIVOS, veiculado por meio da Instrugio
Normativa n°009/2018 e disponibilizado no sitio eletrénico da PBH ATIVOS -
http://pbhativos.com.br/governanca-corporativa/politicas/, comprometendo-se com a ética, a integridade
corporativa, e a sustentabilidade nos pilares econémico, social e ambiental, além de:

I - recusar praticas de concorréncia deslecal, trabalho infantil, abuso ¢ exploragdo sexual de criangas
¢ adolescentes, trabalho forgado ou em condigdes degradantes, assim como toda ¢ qualquer
forma de violéncia fisica, sexual, moral ou psicoldgica;

IT - tratar com respeito, cordialidade ¢ em conformidade com os principios daqucle Codigo de
Conduta ¢ Integridade todos os envolvidos na execugdo do objeto desta contratagdo,
oferecendo tratamento equinime a todos eles, evitando qualquer privilégio, discriminagio e
toda forma de corrupgio e fraude;

I11 - oferecer produtos e servigos de qualidade visando a plena satisfagéio dos seus clientes;

IV - preservar e tratar com sigilo os dados cadastrais e informagdes pertinentes a clientes,
fornecedores, prestadores de servigos e demais parceiros, obtidos em decorréncia da execugido
do objeto desta contratagio;

V - abster-se de indicagGes a clientes, ainda que por eles solicitadas, de prestadores de servigos ou
fornecedores, mantendo uma comunicagio de forma estritamente profissional;

VI - rejeitar presentes, gratificagdes ou vantagens, ainda que sob a forma de tratamento preferencial
de ou para clientes, fornecedores, prestadores de servigos e demais parceiros ligados aos
negocios ou interesses da CONTRATANTE e;

VII - promover a exceléncia no atendimento aos clientes, assumindo responsabilidades e
priorizando a qualidade, o prazo e a eficiéncia no tratamento das demandas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E CORRUPCAO

15.1. Nos procedimentos licitatorios realizados pela CONTRATANTE serdo observadas as
determinagdes que s¢ scguem, além das disposig¢des insertas nas IN-009/2018-Cddigo de Conduta Etica ¢
Integridade da PBH ATIVOS ¢ IN-011/2018-Politica de Integridade ¢ Anticorrupgiio da PBH ATIVOS.

15.2. A CONTRATADA devera observar o mais alto padriio de ética durante a licitagdo ¢ execugdo do
CONTRATO Em consequéncia desta politica, define, com os propdsitos dessa disposigdo, os scguintes
termos:

1 - “pratica corrupta” significa a oferta, a doagdo, o recebimento ou a solicitagio de qualquer coisa
de valor para influenciar a a¢do de um funcionario e/ou empregado publico no processo de
licitagdo ou execugido do CONTRATO;

I1 - “pratica fraudulenta™ significa a deturpagdo dos fatos a fim de influenciar um processo de
licitagdo ou a execugido de um CONTRATO em detrimento do CONTRATANTE;

111 - “pratica conspiratdria” significa um esquema ou arranjo entre os concorrentes (antes ou apos a
apresentagdo da proposta) com ou sem conhecimento do CONTRATANTE, destinado a
estabelecer os pregos das propostas a niveis artificiais ndo competitivos ¢ privar o
CONTRATANTE dos beneficios da competigio livre e aberta;

IV - “pritica coercitiva” significa prejudicar ou ameagar prejudicar, dirctamente ou indiretamente,
pessoas ou suas propriedades a fim de influenciar a participagdo delas no processo de licitagio
ou afetar a execugdo de um CONTRATO;

V - “pratica obstrutiva” significa destruir, falsificar, alterar ou esconder intencionalmente provas
materiais para investigagio ou oferecer informagdes falsas aos investigadores com o objetivo
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de impedir uma investigagio do CONTRATANTE ou outro Orgio de Controle sobre
alegagdes de corrupgdo, fraude, coergdo ou conspiragdo; significa ainda ameagar, assediar ou
intimidar qualquer parte envolvida com vistas a impedir a liberago de informagdes ou
conhecimentos que sejam relevantes para a investigagdo; ou agir intencionalmente com o
objetivo de impedir o exercicio do direito do CONTRATANTE ou outro Orgéo de Controle de
investigar ¢ auditar.

15.3. A ocorréncia de qualquer das hipodteses acima elencadas, assim como as previstas no Anexo I da
Portaria SDE n® 51 de 03 de julho de 2009, serd denunciada & Sccretaria de Desenvolvimento Econdémico
do Ministério da Justiga para adogdo das medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serio decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigGes contidas nas Leis
Federais n® 13.303/2016 e n° 10.406/2002, no RILC da PBH ATIVOS e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

17.1. A pratica de atos ilicitos e o descumprimento total ou parcial das obrigagdes constantes deste
CONTRATO, pelo futuro CONTRATADO implicardo nas seguintes sangdes administrativas:
[. adverténcia;
II. multa;
III. suspensdo temporaria de participagido em licitagdo e impedimento de contratar com a PBH
Ativos.

17.2. Da adverténcia:

17.2.1. A sangido de adverténcia consiste em uma comunicagdo formal ao CONTRATADO,
aplicdvel a irregularidades de menor potencial lesivo ou de risco, por meio da qual sera o
CONTRATADO advertido sobre o descumprimento de obrigagdo legal assumida, clausula
contratual ou falha na execugio do servigo ou fornecimento, determinando que scja sanada a
impropriedade e, notificando-o de que, em caso de inobservéincia ou reincidéncia, sangdo mais
elevada.

17.3. Da multa:

17.3.1. O infrator que descumprir a legislagdo ou clausulas contratuais ou der causa a atraso no
cumprimento dos prazos previstos neste TR e no CONTRATO, ou ainda, der causa a
inexecugdo total ou parcial do CONTRATO, sujeitar-se-a a aplicagdo da penalidade de multa,
sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, devendo ser observados, os seguintes
percentuais ¢ diretrizes:

I — multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega
da execugdo dos servigos, objeto da contratagdo, até o limite de 9,9%, correspondente a
at¢ 30 (trinta) dias de atraso, calculado sobre o valor da contratagio;

II — multa indenizatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato em caso de
recusa do infrator em assinar o CONTRATO, ou recusar-sc a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente;

III — multa de 3% (irés por cento) sobre o valor total do contrato, quando houver o

descumprimento das normas juridicas atinentes ou das obriga¢des assumidas, tais como:
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a) deixar de manter as condigoes de habilitagdo durante o prazo do CONTRATO, nos
termos da Lei 13.303/2016 e Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos;

b) permanecer inadimplente apos a aplicagdo de adverténcia;

¢) deixar de regularizar, no prazo definido pelo CONTRATANTE, os documentos
exigidos na legislagao, para fins de liquidagdo e pagamento da despesa;

d) ndo devolver eventuais valores pagos indevidamente pela CONTRATANTE;

e) manter funcionario sem qualificagio para a execugio do objeto do CONTRATO;

f) tolerar, no cumprimento do CONTRATO, situagao apta a gerar ou causar dano fisico,
lesdo corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

g) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse
publico, em especial quando solicitado pelo CONTRATANTE;

h) deixar de observar a legislagiio pertinente aplicdvel ao scu ramo de atividade;

i) deixar de efctuar o pagamento de salarios, vale-transporte, vale-refeigio, seguros,
encargos fiscais e sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer outras despesas
relacionadas & execugdo do CONTRATO nas datas avencadas;

j) deixar de apresentar, quando solicitado, documentagio fiscal, trabalhista e
previdenciaria regularizada;

IV — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato na hipdtese de o infrator
entregar o objeto contratual em desacordo com as especificagdes, condigdes e qualidade
contratadas e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem impréoprio para
o fim a que se destina;

V — multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do CONTRATO, quando o
infrator der causa a rescisdo do mesmo;

VI - indenizagio a titulo de perdas e danos, na hipdtese de o infrator ensejar a rescisdo do
CONTRATO e sua conduta implicar em gastos a CONTRATANTE superiores aos
contratados.

17.3.2. Se a recusa em assinar o CONTRATO a que se referc o inciso II do subitem 17.3.1 for
motivada por fato impeditivo relevante, devidamentc comprovado ¢ superveniente a
apresentagdo da proposta, a PBH ATIVOS podera, mediante ato motivado, deixar de aplicar a
multa.

17.3.3 O atraso, para efeito de calculo da multa, sera contado em dias corridos, a partir do
primeiro dia til subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o cumprimento da
obrigagdo.

17.3.4. A aplicagdo das multas de natureza moratoria ndo impede a aplicagdo superveniente de
outras multas previstas neste CONTRATO, cumulando-se os respectivos valores.

17.3.5. Quando da aplicacao da penalidade de multa deverdo ser observadas as atenuantes e
excludentes de sua aplicagiio, tais como as hipoteses de forga maior ou caso fortuito, quando
devidamente comprovadas pelo infrator.

17.3.6. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos serd considerado como
inexecugio total do CONTRATO, devendo os instrumentos respectivos ser rescindidos, salvo
razdes dc interesse publico devidamente explicitadas pela autoridade competente para
contratagao.

17.4. Da suspensiio temporaria de participagido em licitagio e impedimento de contratar com a
PBH Ativos.
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17.4.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
CONTRATO, deixar de entregar ou apresentar documentagio falsa exigida, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, nio mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucgio
do CONTRATO, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de
licitar e contratar com a PBH ATIVOS, pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas
previstas no CONTRATO e das demais cominagdes legais.

17.5. Dos procedimentos

17.5.1. Na aplicag¢do das penalidades sera facultada a apresentagdo de defesa prévia, no prazo de
10 (dez) dias uteis da notificagio do CONTRATADO, que serd contado da data de juntada do
aviso de recebimento — AR aos autos do processo administrativo correspondente ou do
protocolo da notificagio.

17.5.2. O resultado do julgamento da defesa prévia sera publicado no Diario Oficial do
Municipio.

17.5.3. Do resultado do julgamento da defesa prévia cabera, no prazo de 10 (dez) dias tteis da
publicagio de que trata o item anterior, a apresentagio de recurso administrativo.

17.5.4. Os recursos tém efeito suspensivo, isto €, até que sejam decididos, o processo
licitatério/contratagdo direta nio terd seguimento, exceto quando manifestamente protelatério ou
quando se puder decidir de plano.

17.5.5. Durante a fase de execugdo do CONTRATO, cabera a Diretoria Executiva:

I. julgar as defesas prévias;

II. receber os recursos, apreciar sua admissibilidade, manifestar-se sobre seus termos e
encaminhar ao Diretor Presidente para decisdo final e aplicagdo da penalidade, se for o caso.

17.5.6. As penalidades sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas em conjunto ou
separadamente, cumulativamente, apos a andlise do caso concreto e ndo exime a CONTRATADA
do dever de plena execugio do objcto contratado.

17.5.6.1. No caso de multa, serd concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis para o
recolhimento do valor respectivo.

17.5.6.2. Na hipdtese de deixar o infrator de pagar a multa aplicada, o valor
correspondente serd executado observando-se os seguintes critérios:

I. desconto na fatura imediatamente subsequente ao julgamento do recurso ou do decurso

do prazo para sua interposi¢io;

II. execugdo da garantia do CONTRATO, caso o valor da fatura ndo seja suficiente, se

houver garantia;

III. adogdo das demais medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis, tais como protesto e/ou

inscrigdo do débito nos orgios de protegio ao crédito, € ingresso com a devida agdo

judicial.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA EXTINCAO CONTRATUAL
18.1. O CONTRATO podera ser extinto:

I pela completa execugdo do scu objeto ou pelo advento de termo ou condigiio nele prevista;
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II. pelo término do seu prazo de vigéncia;

I11. por acordo entre as partes, desde que a medida nao acarrete prejuizos para a CONTRATANTE;

IV. em fungdo da resolugdo contratual pela CONTRATANTE, conforme disposto neste
CONTRATO.

18.2. A CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente, por justa causa, o presente CONTRATO,
sem que seja devida qualquer multa, penalidade ou indenizagdo em favor da CONTRATADA, nos
seguintes casos:

I. inexecugdo total ou parcial do CONTRATO, pela CONTRATADA,;
II. descumprimento ou o cumprimento irregular ou incomplcto de clausulas contratuais pela
CONTRATADA, incluindo, dentre outras hipoteses:

a) atrasos injustificados;

b) subcontratagdo total ou parcial do objeto contratual, a cessdo ou transferéncia, total ou
parcial dos direitos e deveres dele decorrentes, sem o prévio e expresso consentimento
prévio da PBH ATIVOS;

c¢) fusdo, cisdo, incorporagio, ou associagio da CONTRATADA com outrem, sem prévia
autorizagio da CONTRATANTE;

d) desatendimento das determinagdes do gestor ou do fiscal do CONTRATO exaradas em
consondncia com o CONTRATO;

¢) cometimento reiterado de faltas na execugio do CONTRATO.

f) decretacgdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

g) dissolugdo da sociedade ou o falecimento do CONTRATADA;

h) alteragdo social ou a modifica¢do da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que
prejudique a execugdo do CONTRATO;

1) razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevincia e amplo conhecimento,
justificadas ¢ exaradas no processo interno;

j) ocorréncia de caso fortuito, for¢ga maior ou fato do principe, regularmente comprovada,
impeditiva da execugio do CONTRATO;

k) ndo integralizagdo da garantia de execugdo contratual no prazo estipulado, ou falta de
complementagio do valor no caso de execugiio do valor ou de insuficiéncia, independente
do motivo;

1) descumprimento da proibi¢do de trabalho notumo, perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) anos ¢ de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigido
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

m) perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugdo da
avenca,

n) nos casos em que a CONTRATADA for agente econdmico envolvido em casos de
corrupgio, nos termos da Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18.2.1. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia ¢ ampla defesa.

18.2.2. A rescisio por ato unilateral da CONTRATANTE motivada por descumprimento contratual da
CONTRATADA acarretara as seguintes consequéncias:

I. execugdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela
CONTRATANTE, caso haja;
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II. reten¢do dos créditos decorrentes do CONTRATO até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, na hipotese de insuficiéncia da garantia contratual,

CLAUSULA DECIMA NONA: DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. A CONTRATADA devera manter em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Termo de Referéncia, em cumprimento ao
disposto no Inciso IX do artigo 69 da Lei n® 13.303/2016.

19.2 A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes até 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor inicial atualizado deste CONTRATO, conforme

previsto no paragrafo 1° do artigo 81 da Lei 13.303/2016.

19.3. A tolerdncia do CONTRATANTE com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da
CONTRATADA, nio importara de forma alguma em alteragio ou novagio.

19.4 A CONTRATADA ndo podera caucionar ou utilizar o presente CONTRATO para qualquer
operagio financeira.

CLAUSULA VIGESIMA: DA PUBLICACAO

20.1. A publicagio do extrato do presente CONTRATO no “Diario Oficial Municipal” correra por
conta ¢ 6nus do CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DO FORO

21.1. Fica cleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, renunciando-se a qualquer outro por mais
privilegiado que seja para dirimir quaisquer dividas ou pendéncias oriundas do presente instrumento.

E, pgr assim terem contratado, as partes assinam o presente CONTRATO em duas vias, de igual teor,

[Sﬁ::to ia Executiva

T c’gﬁéﬁi%

Di da Presidéncia

PBH ATIVOS
oreira Garcia
tor Presidente
PRODABEL S/A
Testemunhas: Z,
it /- MW‘ BA e
Nome: (V3727 Larecrn de Movrm Nome: }é% ¢ W

CPF:/43 .209 29 -2 S CPF: () TS >({.906.9%
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ANEXO I -ESCOPO DO SERVICO / PROJETO BASICO

1. A prestagdo de servigos técnicos de informatica e informagao, ocorrera conforme demanda da
PBH Ativos, contemplando os servi¢os abaixo:

1.1.DISPONIBILIZACAO DE CONEXAO A REDE MUNICIPAL DE INFORMATICA DO
MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE — RMI PARA ACESSO SEGURO AOS DADOS,
SISTEMAS E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - TIC
DO MUNICIPIO E/OU DA CONTRATANTE;

1.2.DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DO SISTEMA SIATU (SISTEMA INTEGRADO
DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA E URBANA) DA CESSAO DOS DIREITOS
CREDITORIOS IMPLANTADO, POSSIBILITANDO A ACESSO AS INFORMACOES,
CONTROLE, E O GERENCIAMENTO DO FLUXO OPERACIONAL E ACESSO AS
INFORMACOES ARMAZENADAS NO BANCO DE DADOS DO MUNICIPIO E/OU DA
CONTRATANTE:

1.3.DISPONIBILIZACAO DE MAPAS E PLANTAS CARTOGRAFICAS, E INFORMACOES
RELACIONADAS AOS CADASTROS GEOREFERENCIADOS DO MUNICIPIO
ARMAZENADAS NO BANCO DE DADOS DA CONTRATADA, BEM COMO SERVICOS
DE VISTORIAS DEMANDADOS PELA CONTRATANTE PARA APURACAO E MEDICAO
DE AREAS IMOBILIARIAS E PATRIMONIAIS DO MUNICIPIO:

1.4.CERTIFICACAO, HABILITACAO, MONITORAMENTO, MANUTENCAO PREVENTIVA E
SEGURANCA DE ACESSO POR DESKTOPS E DEMAIS PERIFERICOS DE TIC DA
CONTRATANTE A SEREM CONECTADOS A RMI;

1.5.CONSULTORIAS PARA SOLUGOES QUE DEMANDEM CONEXAO A RMI PARA
INTEGRACAO E/OU INTEROPERABILIDADE AOS SERVICOS DE TIC DO MUNICIPIO
E/OU DA CONTRATADA;

1.6.SUPORTE E HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE GESTAO TOTVS PROTHEUS NO DATA
CENTER;

1.7.ELABORACAO DE ESPECIFICACOES TECNICAS E ACEITES DE AQUISICOES DE
SOFTWARE E HARDAWARE PELA CONTRATANTE POR NECESSIDADE DE SIGILO,
INTEGRIDADE, PADRONIZACAO E SEGURANCA DE TIC DA RMI;

1.8.CERTIFICACAO E HABILITACAO DE PONTOS LOGICOS E CONEXAO DE REDE
LAN/WAN CONTRATADOS/ADQUIRIDOS PELA CONTRATANTE;

1.9.HOSPEDAGEM DE SOFTWARE E HARDWARE NO DATACENTER DA CONTRATADA
QUE DEMANDEM ACESSO OU USO INTEGRADO DE SERVICOS A RMI POR
NECESSIDADE DE SIGILO, INTEGRIDADE, PADRONIZACAO E SEGURANCA DE TIC
DO MUNICIPIO E/OU DA CONTRATANTE;

1.10. UTILIZACAO DE CORREIO ELETRONICO DO MUNICIPIO GERENCIADO E
PADRONIZADO PELA CONTRATADA PARA A ADMINISTRACAO DIRETA E
INDIRETA,;

1.11. MANUTENCAO ADAPTATIVA, PREVENTIVA E SUPORTE PRESENCIAL DE SISTEMAS
APLICATIVOS DE PROPRIEDADE DA PRODABEL, POR HOMEM/HORA
TRABALHADO, COMO SERVICO DE CONSULTORIA DE ANALISE E PROGRAMACAO,
PARA USO INTEGRADO A OUTRAS SOLUCOES DE TIC DO MUNICIPIO E/OU
IMPLANTADOS NA RMI.
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2. Os precos estabelecidos para compor os servigos discriminados no item 1 deste anexo, sio:

2.1. Servigos de consultoria por homem/hora de desenvolvimento, aquisi¢des e projetos de TIC em
conformidade aos aspectos de seguranga e sigilo da informagao, possibilitando a certificagdo e
instalagio na RMI:

Tipos de consultorias e servigos especializados de TIC Valor hora

a) Servico de Rede

b) Servigo de Projeto

c) Servigo de Seguranga RS 171,60

d) Servigo de Aplicagio ¢ de Suporte (treinamento,
analise e programagao, desenvolvimento ¢
licenciamento, geoprocessamento, software basico e
infracstrutura)

e) Servigo de Desktop e Periféricos

2.2. Servigo de manutengio da Cessdo dos Dircitos Creditorios de Ativos do Sistema SIATU de

acordo com os aspectos de propriedade ¢ confidencialidade da informagdo Municipal c/ou de
propricdade da CONTRATADA:

Tipo Valor

a) Manutengdo corretiva, adaptativa e preventiva, e| RS 8.676,28
suporte do Sistema Siatu, limitado a 60 horas ao
més, devendo toda hora excedente ser definida de | (valor fixo mensal)

acordo com o valor indicado no item anterior -
“2.1%

b) Desenvolvimento e manutengdo de nova Cesséo dos | Sob demanda e contra
Direitos Creditorios de Ativos, além dos servigos e | apresentagio de
informagdes relacionados ja implantados na | proposta técnica e
producdo em maio de 2014, financeira de

fornecimento para

prestacdo do servigo

2.3. Servigo de projeto, certificagdo, habilitagio e configuragio de novas conexdes de Rede
WAN/LAN, integrando-se aos aspectos de seguranga, sigilo e padroes da RMI:
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Tipo Valor unitirio

a) Demandas de projeto com definigdo, configuragiio, | Sob demanda e
instalagGes e certificagio de rede WAN/LAN, em | apresentagio de projeto
outro  local/fora do enderego atual da|e proposta técnicae
CONTRATANTE comercial

2.4. Servigo de cadastramento ¢ gestdo de Contas (AD - Active Directory e Correio Eletronico do
Municipio) ¢ de certificagiio e habilitagio de Periféricos e Desktops de TIC, garantindo-se os
aspectos de seguranga, sigilo ¢ controle na RMI:

Tipo Valor unitario

a) Abertura, habilitagio ¢ manutengdo de Conta,
certificagdo e habilitagdo de Desktop e Periféricos,
por cobranga fixada por chamado e por|RS$ 115,86
cquipamento.

2.5. Pacote de servigos baseados no uso padronizado da RMUV/Internet, conforme aspectos de
sigilo e seguranga da informagio e comunicagio do Municipio:

Tipo Valor unitario

a) Servigcos de Tecnologia, Informac¢io e Comunicagiio
compreendendo, via RMI:

RS 12.055,86
a.1) Acesso aos Sistemas no Datacenter da CONTRATADA,
principalmente as informagdes do fluxo da Cessdo de Ativos | (Valor Fixo Mensal)®"
dos Direitos Creditorios das Debentures implementados no
Sistema Siatu, informagGes e mapas de georreferenciamento,
dentre outros de interesse da CONTRATANTE®

a.2) Acesso ao portal de especificagdo técnica;
a.3) Monitoragdo de uso e acessos da RMI/Internet;
a.4) Seguranga da Informagdo trafegada;

a.5) Gestao de servigos operacionais;

a.6) Utilizagio do Call Center para rcgistro ¢
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acompanhamento de solicitagdes 8 CONTRATADA,;

b) Os acessos 4 RMI, Internet e a utilizagio dos links de
comunicagiio da RMI, serio servigos prestados sem
onus para o CONTRATANTE.

c¢) Franquia por 12 meses a partir da assinatura do
contrato para atendimento aos seguintes itens:

- 200 atendimentos in-loco/ano, mediante solicitagido da
Contratante, referente a manutengdo preventiva e
corretiva, de Desktops e Periféricos (equipamentos de
uso da Contratante, registrados ¢ conectados a RMI)
garantindo-se a continuidade e estabilidade do fluxo
operacional da Cessio de Ativos dos Dircitos
Creditorios para acesso, via RMI, de usudrios ao Sistema
Siatu ¢ aos servigos e informagdes municipais previstos
no estatuto da CONTRATANTE.

- instalagdo de 5 pontos de rede logicos no local da sede
da CONTRATANTE

Nota(l): Os servicos de apoio técnico comercial do gerente de relacionamento estdo inclusos no
preco deste item.

Nota(2): Para uso dos sistemas acessados através da RMI faz-se necessdria a autoriza¢ao pelos
respectivos gestores dos sistemas da Prodabel e na PBH.

Especificagdo técnica de hardware, softwares e solugdes de TIC, inexistente no portal da PBH:

Tipo Yalor unitirio

a) Nova especificagdo técnica, hardware, Softwares e| Sob demanda e contra
servigos/solugoes de TIC, inexistente no portal da apresentagdo de
PBH proposta técnica e

financeira de
fornecimento para
prestacio do servigo

Av Getilio Vargas 1245 . 12° andar . Savassi . CEP: 30.112.021 . Belo Horizonte | MG
O |+55 311 3246.7044 @ contatoi@pbhativos.com.br CNPJ: 13.593.766/0001-79




PBHATIVOS

2.6. Servigos de Geoprocessamento para acesso aos cadastros, informagdes ¢ acervos
relacionados, de propriedade do Municipio e armazenados no Datacenter da CONTRATADA:

Tipo Valor unitirio

a) Acessos/Relatorios/Consultas e plantas/mapas e| Sob demanda e contra

dados alfanuméricos de Geoprocessamento, bem apresentagao de
como demandas de vistorias em campo em dareas proposta técnica e
imobilidrias do patriménio do Municipio. financeira de

fornecimento para
prestagido do servigo

2.7. Servigo de Hospedagem no Datacenter da PRODABEL do Sistema TOTVS/Protheus;

Tipo Valor fixo mensal

Hospedagem no Datacenter da PRODABEL da solugdo
TOTVS Protheus referente a suporte ¢ manutengiio de 6
(seis) licengas de uso, contemplando:

a) Hospedagem no Datacenter da PRODABEL da | RS 3.517,37
solugdo TOTVS Protheus;

b) Atualizagdo de licengas, suporte ¢ manutengio para
06 (seis) licengas da solugdo TOTVS Protheus;

c) Servigos de gestdo do ambiente e de versionamento;

d) Servigos de interfacc com a cmpresa TOTVS,
fornecedora da solugéo.

2.8. Servigos técnicos que demandem especificidades no uso da RMI e acesso as solugdes da
CONTRATADA ou do Municipio nio definidos nos itens anteriores. Nestes casos, poderdo ser
ofertados sob demanda ¢ contra a apresentagdo de proposta técnica ¢ comercial
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ANEXO 11 - PROPOSTA DA CONTRATADA

Contratagao de servicos tecnicos de Informatica e Informacan

FBH Ativos
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